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RESUMEN REUNION SEAT

11.03.20

GARANTIAS

Se acuerda mandar desde ANESAT un correo solicitando una reunién monografica sobre
GARANTIAS

CLIMA

Seat confirma que CLIMA estard operativo antes de verano. Este nuevo sistema se integra en
SAFEBOXy el objetivo es que este operativo a partir de mayo.

SEAT TRANQUILIDAD

Seat Tranquilidad se relanza en abril. Se mandara a la Red por parte de Seat un video con las
mejoras y funcionamiento del programa. A partir de Q2 se lanza un medidor que sera mas
estricto que lo que habia en la actualidad.

DATAPLUG

Seat confirma que Dataplug se subvenciona al 100% con caracter retroactivo. La Marca
confirma que actualmente funciona “como el culo” y también que ANCOSAT ha pedido que se
recompren todas las unidades vendidas a la red. En el tema del reembolso lo estan estudiando,
pero de momento todos los Dataplug que se monten se subvencionara al 100%.

FORMACION

Desde Seat se manda hoy circular a la Red. Se van a dar nuevas medidas higiénicas y seguiran
las instrucciones que vayan dando las CCAA. Madrid y Valencia ya estan cerradas las aulas de
formacién. ANESAT pide que se suspenda la formacion en toda Espaia. Seat confirma que el
personal que no vaya a formacidn porque no quieren ir, no contara como absentismo.

IMAGEN EXTERIOR

Se van a revisar todos los casos que proponga ANESAT, para lo que es necesario mandar una
comunicacion a los socios.

En el tema de imagen interior estan trabajando en la linea de lo propuesto por ANESAT.

Adicionalmente desde SEAT estan viendo la posibilidad de tener en cuenta darles un uso a las
exposiciones, puesto que la mayoria de las instalaciones tienen integradas la venta como la
posventa. De momento no pueden decir nada mas, pero nos informan tan pronto tengan
novedades
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ODIS/ELSA

Anesat denuncia la subida del coste de ODIS/ELSA. Pedro Elorduy desconoce la situacidn, pide
informacién a ANESAT de las subidas y adquiere el compromiso de ver este tema con el
departamento en cuestion y tratar de dar una solucion.
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